
コスモ石油グループのCSR

コスモ石油グループの経営理念

コスモ石油グループ企業行動指針
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コスモ石油グループは経営理念を実現するために、「コスモ石油グループ企業行動指針」にもとづいて、
連結中期経営計画とCSR活動方針を表裏一体とするCSR経営を進めるとともに、
社員一人ひとりが誠実にCSR活動に取り組んでいます。

わたしたちは、地球と人間と社会の調和と共生を図り、
無限に広がる未来に向けて持続的発展をめざします。

第１章　安全で事故のない企業グループで
 あり続けます

第２章　お客様の信頼と満足に応えます

第３章　人を大切にします

第４章　地球環境を大切にします

第５章　社会とのコミュニケーションを
 大切にします

第６章　誠実な企業グループであり続けます

「第 5次連結中期経営計画」では、石油精製販売事業に販売事業に
おける収益力の強化を中心として、財務体質の改善を果
たし、早期の復配を実現します。
さらに、長期的には「グローバルな垂直型一貫総合エネ
ルギー企業」として、社会に貢献できる企業をめざして
います。

第5次連結中期経営計画
（2013年度～2017年度）

成長の基礎を固め、当社グループの
盤石な経営基盤を確立していく5年間

長期的に目指すべき姿は、

「グローバルな垂直型一貫総合エネルギー企業」

● 石油精製販売事業における収益力の回復
● 前中期経営計画で実施した戦略投資の確実な回収
● IPIC・HDO＊とのアライアンス強化
● CSR経営の推進

基本方針
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調和と共生
地球環境との調和と共生

エネルギーと社会の調和と共生

企業と社会の調和と共生

未来価値の
創造

顧客第一の価値創造

個の多様な発想による価値創造

組織知の発揮による価値創造

顧客へのメッセージスローガン 社会へのメッセージスローガン

コスモ石油グループは、経営計画とCSR活動方針を表
裏一体としてCSR経営を進めるとともに、グループ社
員一人ひとりが誠実に業務を遂行し、社会からの期待
に応えることで経営理念の実現につながると考えてい
ます。

＊HDO（ヒュンダイオイルバンク株式会社）：韓国の石油精製・販売会社。1964年設立。コスモ石油とは2009年に合弁会社を設立し、パラキシレン事業を展開。

（2013年度～2017年度）

CSR活動方針
～ ココロと安全の「満タン活動」～

2017年度のゴールビジョン

信頼に応え、継続して社会に貢献できる
コスモ石油グループになる

● 「安全」と「誠実」（信頼回復）
● 「共有」と「自発性」（水平展開と定着）

活動テーマ

CSR活動方針の取り組み
2013年度～2017年度

重点項目 活動テーマ

①安全管理施策の徹底

製油所安全改革委員会による
製油所の安全管理活動の推進

全社安全推進委員会による
グループ全社の安全管理活動の推進

②誠実な業務遂行

CSR、コンプライアンス徹底・
企業行動指針の理解度向上

危機管理体制の再構築

品質保証委員会による
グループ全社の品質管理

お客様満足の追求

③人権／人事施策の充実

業務の効率化と労働時間の適正管理

ワーク・ライフ・バランスの取り組み

多様性を尊重した職場づくり
（ダイバーシティ）

健康管理への取り組み

パワハラ・セクハラの撲滅

④環境対応策の推進

地球温暖化防止への対応

環境負荷の低減

環境貢献活動の推進

⑤グループ内および社会
とのコミュニケーション
活動の推進

地域社会への貢献活動

社会貢献活動

グループ内外のコミュニケーション活動

P17活動報告 ➡

P22活動報告 ➡

P26活動報告 ➡

P29活動報告 ➡

P32活動報告 ➡




